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ALTALANOS SZERZODESI ES VASARLASI FELTETELEK

Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ,ASZF”) hatélya kiterjed a White Swan
Group Korlatolt Felelosségi Tarsasag (9422 Harka, Fenyves u. 12., a tovabbiakban
.Vallalkozas") altal a www.365napkonyv.hu weboldalon (a tovabbiakban ,Webaruhaz"”)
keresztil nydjtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokra, valamint az ezeket igénybe
vev( vasarlo (a tovabbiakban ,Vasarlo”) jogaira és kotelezettségeire. (Vallalkozas és Vasarlo a
tovabbiakban egyiittesen ,Felek”). Az ASZF minden olyan jogiigyletre és szolgaltatasra
vonatkozik, amely a www.365napkonyv.hu weboldalon keresztiil torténik. A jelen ASZF-ben
nem szabalyozott valamennyi kérdésre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL.
tdrvény szabalyai az irdnyaddak. Az “ASZF” rendelkezései a
https://365napkonyv.hu/refund_returns/ oldalon olvashaté, illetve a vallalkozas oldalanak
ldblécében is elérhetd, és amelyet a Vasarlo vasarlas elott magara nézve kotelezéen elfogad.
Az adatvédelemmel kapcsolatos tajékoztatast a https://365napkonyv.hu/adatkezelesi-

tajekoztato/ oldalon lehet megtekinteni.

I. A VALLALKOZAS

A www.365napkonyv.hu online webaruhazat a Vallalkozas izemelteti.

A Villalkozas cégneve: White Swan Group Korlatolt Felel6sség( Tarsasag.
A Villalkozas roviditett cégneve: White Swan Group KFt.

A Villalkozas cégjegyzékszama: 08-09-034497
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A Vallalkozas ad6szama: 27849365-2-08

A Villalkozas székhelye és levelezési cime: 9422 Harka, Fenyves u. 12.

A Villalkozas pénzforgalmi jelz6szama: CIB Bank 10700426-73427267-51100005
Kalfoldi utalas esetén (HUF): IBAN HU89107004267342726751100005

KalFoldi utalas esetén (EUR): IBAN HU47107004267342726750000005

A Villalkozas elektronikus levelezési cime: wsgrouphungary@gmail.com

Il. A SZERZODES LETREJOTTE A FELEK KOZOTT

A Webaruhazban a termék(ek) megvasarlasaval a Felek kozott szerzédés jon létre. A
Webaruhazban a ,,Megrendelés elkiildése” gomb megnyomasaval vasarlas torténik a jelen
ASZF-ben meghatarozott feltételek és keretek kdozott. Az e-mail, telefon vagy levél Gtjan

leadott rendelések nem eredményezik automatikusan a szerzédés létrejottét a Felek kozott.

A megrendelés leadasa regisztraciohoz nem kotott, felhasznaloi Fidk nélkili vasarlasra is
lehet6ség van, azonban a vevé adatait (név, e-mail cim, szamlazasi és szallitasi cim) ilyenkor is
meg kell adni a vasarlas befejezése el6tt. A regisztraciéora a Webaruhdz weblapjan elérheté
.Fiokom” menipont alatt taldlhaté adatlap kitoltésével. A kitoleott adatlap Vallalkozasnak
torténd elkiildésével, a Vasarlo kijelenti, hogy a jelen ASZF, valamint a Webaruhaz oldalan
kozzétett ,,Adatvédelmi nyilatkozat” Feltételeit megismerte és azokat magdara nézve
kifejezetten elfogadja, tovabbé az Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt adatkezeléshez
hozzajarul. A Vevo altal megadott adatok helytelenségébdl eredé karokért a Vallalkozast

semminem( felelésség nem terheli.

A Vasarlonak joga van a Vallalkozasnal nyilvantartott adatait a Vevd irdsbeli nyilatkozata
alapjan barmikor torélni. A Vasarlé torlésre irdnyuld kérelmének beérkezését kovetben a
Vallalkozas koteles haladéktalanul gondoskodni a Vasarlé adatainak torlésérdl. A Vasarléd
felhasznaloi adatai a torlést kovetben azonnal eltavolitasra kerilnek a rendszerbdl, ez azonban
nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolédo adatok és dokumentumok megérzését,
nem eredményezi ezen adatok torlését. A torlést kovetden a Vasarldi adatok visszaallitasara

nincs mod.

A Vasarlo altal megvasarolni kivant termék ,Kosarba” helyezését kovetben a Vasarlonak
lehetésége van kivalasztani a termék esetében alkalmazandé atvételi és fizetési médot. A
“Megrendelés elkildése” gombra kattintva a Vasarlé ajanlatot tesz, mellyel fizetési
kotelezettsége keletkezik, és amelyre a Vallalkozas a megrendeléstél szamitott 48 érar

regisztracio soran a Vasarlo altal megadott elektronikus levelezési cimre visszaigazolasc kuwu. A
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visszaigazolas minden esetben tartalmazza a megvasarolni kivant termék megnevezését és
darabszamat, az alkalmazni kivant atvételi és fizetési moédot, a rendelés értékét, a szallitasi
feltételeket, valamint a Vasarlé adatait. Amennyiben a visszaigazolas a fent leirt hataridében
és tartalommal nem keril a Vasarlénak megkiildésre, gy a Vasarlot a tovabbiakban nem koti
az ajanlata. A rendelés leaddsa sordn a Vasarlé jogosult a regisztracié alkalmaval megadott
személyes és szallitdsi adatok mdédositasara. A Vasarlé altal helytelenil megadott adatokbél
eredoé hibakért a Vallalkozast nem terheli felelésség.

A Webaruhazban az arak forintban értenddék. A vételar, amely a termékek mellett kerilnek
feltiintetésre bruttéarak, amely az dltaldnos forgalmi adoét tartalmazza. A termékek vételara

nem tartalmazza a kiszallitas koltségét.

A Webaruhazban megrendelheté termékek vételara tekintetében a Vallalkozas fenntartja
maganak az ar-valtoztatas jogdt azzal, hogy a mddositds a Webaruhaz feliiletén valé
megjelenéssel egyidejlileg lép hatdlyba. A mdédositds a mar megrendelt termékek vételarat

nem befolydsolja.

Amennyiben a Webaruhaz felliletén hibas ar keriil Feltiintetésre —, annak ellenére, hogy a
Vallalkozas ennek elkeriilésére mindent megtesz —, példaul a termék kozismert, altalanosan
elfogadott vagy becsilt aratol jelentdsen eltérd, vagy programhiba miatt “0” Ft-os vagy “1" Ft-
os ar jelenik meg, akkor a Vallalkozas nem koételes a terméket hibas aron szallitani, hanem
felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében a Vasarlé jogosult a

vasarlastol elallni.
A termék ellenértékének megfizetése az aldbbi mdédokon térténhet:

1.)Az online bankkartyds fizetés a Barion rendszerén keresztil torténik MasterCard, Maestro,
Visa vagy Visa Electron bankkartyaval. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el, a

keresked6 soha nem kér bankkartya adatokat.

A szolgaltatdst nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt allé
intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.”;

2.) Utdnvét a futarndl vagy az atvételi ponton (e-konyv vasarlasa és kilfoldre térténd cim

szallitasi cim megaddsa esetén erre a fizetési mddra nincs lehetdséq);

3.) Banki atutaldssal a rendelést kdvetden, de még a kiszallitdst megel6zben az alabbiak

szerint:
Kedvezményezett: White Swan Group KFt.

Szamlavezetd pénzintézet neve: CIB Bank Zrt.
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Bankszamlaszam: 10700426-73427267-51100005
Kozlemény: a rendelés szama

Bankkartyaval torténé fizetés online kezdeményezésekor, az elektronikus fizetési értesitoé
kikildése és a termék atvétele kozti idészakban bekovetkezett arcsokkenés esetén a

Vallalkozas nem koteles pénzt visszatériteni.

A Villalkozas a vasarlasrol szamlat allit ki, a Vallalkozas A Vasarlo altal megadott e-mail cimre
kild el. HA a Vasarld a vasarlasrél papir alapu szamlat igényel, Ggy erre vonatkozo kérését
irdsban jelezheti a Vallalkozasnak, amely koteles a szamlat a Vasarlo levelezési cimére postai

Uton megkildeni az igény beérkezést kévetd 5 munkanapon belil.

A Villalkozas mindent megtesz annak érdekében, hogy a Vasarlé altal megrendelt termékeket
hataridén belil leszallitsa. A készleten lévé termékek atlagos kiszallitasi ideje 2-5 munkanap. A
készleten nem évo, kiilsé raktarbol beszerezhetd termékek kiszallitasi ideje 5-10 munkanap. A
kiemelt innepek (pl.: karacsony) eldtti kiszallitasi id6 a futarszolgalat leterheltségétdl fliggden
megnovekedhet. A teljesités lehetetlenllése a szerz6dést megsziinteti. A teljesités
lehetetlentiilésének mindsiil, ha a Vasarlé altal megrendelt termék a raktarkészleten nem
elérhetd, a nagykereskedd a termék eladdsat megsziintette és annak késébbi beszerzése sem
varhato. A teljesités lehetetlentilésérél a Vallalkozas koteles a Vasarlot haladéktalanul
elektronikus levél atjan tajékoztatni, valamint — adott esetben — a mar megfizetett
ellenértéket a tajékoztatast kovetd legkésébb 30 napon beliil a Vasarlé bankszamlajara
visszautalni. Az ellenérték visszautaldsaval kapcsolatban a Vasarlét semmilyen tobbletkoltség

nem terheli.
Ill. ELALLASI JOG

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan a vasarlé indoklas nélkil elallhat a szerz6déstél a
termék atvételétdl szamitott 14 napon belil. A Vasarlé eldllasi jogat az erre vonatkozé
egyértelm nyilatkozat Gtjan e-mailben (whiteswangroup@gmail.com), illetéleg a 45/2014. (Il.
26.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében taldlhaté nyilatkozatminta felhasznalasaval, postai

aton is gyakorolhatja.

A Vasarlo jogosult az elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvételének

napja kozotti idészakban is gyakorolni.
A termék kézhezvételének, dtvételénekek idépontja:

e 3tvevOponti atvétel esetében a rendelés atvételének idépont;ja;

e hazhoz szallitds esetében a futartol torténd atvétel idépont;ja.
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Elallas esetén a Vasarlé koteles a terméket sajat koltségén a nagykereskedd székhelye szerinti
cimre (2151 Fot, East Gate Business Park C/2) vagy a visszakildeni. A Vallalkozas koteles az
elallasrol valé tudomasszerzésétdl szamitott 14 napon belll a Vasarlé altal
ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget, ideértve a teljesitéssel 6sszefliggésben

felmerdlt koltségeket a Vasarlénak visszafizetni.
Elallas esetén a Vasarlét kizarolag a termék visszakiildésének koltsége terheli.

Elallas esetén a Vallalkozas a Vasarlénak visszajaré 6sszeget a Vasarlé altal igénybe vett
fizetési méddal megegyezé mddon tériti vissza (banki atutalds, illetve postai titon megkildott
készpénzkifizetés) A Vasarlo kifejezett beleegyezése alapjan a Vallalkozas a visszatéritésre mas
fizetési modot is alkalmazhat, de a Vasarlét ebbél adédoéan semmilyen tobbletdij nem
terhelheti.

A Vasarlo altal utanvéttel visszakiildott termék atvételét a Vallalkozas jogosult megtagadni.

A Vallalkozas kovetelheti a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabol fakadd karok

megtéritését.

Amennyiben a Vasarlé a termék megrendelése sordn ,,személyes bolti vagy atvevéponti
atvételt” jelolt meg, és a terméket a Vallalkozas altal a visszaigazoldsban megjelélt idéponttol
szamitott 15 napig nem veszi at, Ugy a Vallalkozas jogosult a szerz6déstél elallni és a leadott

megrendelést a vételdr egyidejl visszautaldsa mellett torolni.

Figyelemmel arra, hogy az elektronikus Formaban megvasarolt konyvek (a tovabbiakban ,e-
konyv"”) a hatdlyos jogszabalyok értelmében nem mindésilnek terméknek — vagyis rajuk a
45/2014. (. 26.) Korm. rendelet hatalya nem terjed ki —igy a Vasarl6 e-konyv vasarldsa esetén

nem jogosult a szerz6déstdl a vasarlast kovetden indoklas nélkil elallni.
IV. HIBAS TELJESITES

A megrendelt termék hibdja esetén a Vasarlé a Polgari Torvénykonyvrél szoloé 2013. évi V.
torvény rendelkezései alapjan kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Vallalkozassal
szemben. A jétallasi igény érvényesitése soran a Vasarlé kérheti a hibas termék kicserélését,
kivéve, ha a kicserélés lehetetlen, vagy a Vallalkozas szdmdara aranytalan tobbletkoltséggel
jarna. Ha a Vasarlo a kicserélést nem kérte, illetve kérhette, ardnyos arleszallitast igényelhet,
vagy elallhat a szerzédéstél, ha a kicserélést a Vallalkozas nem vallalta, vagy ha a kicseréléshez
fGiz6d6 érdeke megsz(int. Az érdekmulas érdemi bizonyitasa a Vasarlé kotelessége.
Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye. A Vasarlé a valasztott kellékszavatossaai
jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban viselni koteles, kivéve, ha

indokolt volt, vagy arra a Vallalkozas adott okot. A Vasarlé koteles a hibarol a Vallalkozé - -
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annak felfedezése utan haladéktalanul, de legkésébb a hiba felfedezésétél szamitott 2
hénapon beliil tajékoztatni. A szerz6dés teljesitésétél szamitott 2 éves eléviilési hataridon tul
a Vasarlo szavatossagi igényét Vallalkozassal szemben nem jogosult érvényesiteni. A
teljesitéstél szamitott 6 hdnapon belil kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén, tovabba a szamla, vagy annak masolata felmutatasan/megkildésén tal nincs egyéb
feltétele. A teljesitéstél szamitott 6 hdnap leteltét kbvetben a Vasarlo koteles bizonyitani,

hogy a hiba mar a teljesités id6pontjaban fennallt.
V. SZALLITASI FELTETELEK

A megvasarolt termék csak hazhozszallitassal illetve csomagpontos atvétellel kérhetéek,

személyes atvételre jelenleg nincs lehetdség.

A belfoldi kiszallitds a GLS futarszolgalat atjan torténik a Vasarlé altal megadott cimre, vagy
egy a Vasarlo altal megjelolt GLS csomagpontra. A kiszallitads dija minden esetben az aldbbiak

szerint kerll megallapitasra:

1.) 19999,- Ft értékhatarig torténd vasarlas esetében a hazhozszallitas dija brutté 1199,- Ft,
GLS pontra torténé szallitads 1159,- Ft;

2.) 19999,- Ft értékhatar feletti vasarlas esetén a kiszallitds dijmentes.
3.) Utdnvét esetén nem szamitunk fel kiilon dijat

A kiszallitds varhaté ideje a Vasarlo altal a Vallalkozas szamlajara atutalt vételdr megérkezést
kovetd 2-5 munkanap, amely szallitasi id6 az innepi id6szakokban megnovekedhet. Ha a
kiszallitds ennél tobb id6t vesz igénybe, akkor a Vallalkozo errél a Vasarlét e-mailben
haladéktalanul értesiti. A kiszallitas dijat a Vallalkozas egyoldalian moédosithatja, ez azonban a
mar megrendelt termékekre nem vonatkozik. A médositas a honlapon torténé megjelenéssel
egyidejlileg azonnal hatalyba lép.

Amennyiben Vasarlé a termék szallitasi cimeként egy kiilféldi orszagban taldlhatoé kézbesitési
cimet jelol meg, gy Vallalkozo jogosult — a megrendelt termékek 6sszértékétdl fFliggetlendl -
az alabbi tablazatban szerepld orszagok szerint, illetve szallitasi idé mellett a kovetkezd

szallitasi dijat Felszamolni:

Orszagok Kézbesités Szallitasi dij

Ausztria Hazhozszallitas 3,099 Ft
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Csehorszag

Németorszag

Horvatorszag

Lengyelorszag

Romania

Szlovénia

A kulfoldi kiszallitas a GLS csomagkildé szolgalat atjan torténik.

Ha a Vasarlotél azonos napon tobb megrendelés is érkezik, ezek a kosarérték szempontjabél
kiilon keriilnek figyelembevételre és csak a dijmentes szallitast biztositéd értéket meghaladé
megrendelések hdzhoz szallitdsa dijmentes. Amennyiben a Vasarlé a masodik rendelés
leaddsakor jelzi és erre a Vallalkozas visszajelzése alapjan még van lehetéség, a Vallalkozas
0sszevonhatja a megrendeléseket, a mar szallitasra atadott termékek utélagos 6sszevonasa
azonban mar nem lehetséges. A Vallalkozas a szallitasi dij valtoztatdsanak jogdt Fenntartja
azzal, hogy a modositds a Webdaruhdz fellletén valé megjelenéssel egyidejileg lép hatalyba. A

modositds a mar megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja.

A Vasarlé a mindenkor hatalyos szallitasi dijrél a Webaruhaz feliiletén a

Hazhozszallitas + csomagpont

Hazhozszallitas

Hazhozszallitas + csomagpont

Hazhozszallitas

Hazhozszallitas

Hazhozszallitas + csomagpont

.365napkonyv.hu/penztar” oldalon is tdjékozodhat.

A Webaruhazban megrendelt terméket a Vallalkozas a Vasarlonak elektronikus levélben

3,099 Ft

3,099 Ft

3,099 Ft

3,099 Ft

3,099 Ft

3,099 Ft

megkuldott rendelési visszaigazoldsban szereplé cimen koteles teljesiteni.

Vasarlo a jelen ASZF elfogadasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Vallalkozas a megrendelt
termék kiszallitasahoz sziikséges adatokat a GLS General Logistics Systems Hungary

Csomag-Logisztikai KFft. (székhely: 2351 Alsonémedi

GLS Eurépa u. 2., e-mail: info@gls-hungary.com, cégjegyzékszam: 13-09-111755,

adészam: 12369410-2-44), illetve a WEBSHIPPY Magyarorszag Logisztikai és Szallitmanyozasi

Korlatolt Felel6sségu

Tarsasag (székhely: 2151 Fot, 0221/12. e-mail: info@webshippy.com, cégjegyzékszam: 1

213880, adoszam: 25569421-2-13) szamara tovabbitsa.
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IV. SPECIALIS RENDELKEZESEK
1.) Ertesités akciorol

Ha a Vasarlo a legaldbb 15%-0s kedvezménnyel megvasarolhatéd termékekrdl a Vallalkozastol
értesitést kivan kapni, igy erre vonatkozo igényét a Webaruhaz feliletén jelezheti a
Vallalkozasnak. Az akciorol szolo értesitésre torténd Feliratkozas nem mindsiil elektronikusan

leadott megrendelésnek.

Amint egy adott termék a Vallalkozas kinalataban 15%-o0s kedvezménnyel megvasarolhaté, agy

a Vallalkozas e-mail Gtjan értesitheti a szolgaltatasra feliratkozé Vasarlot.
2.) Ertesités (j termékekrél

Amennyiben Vallalkozas webaruhazanak kinalataban Uj termékek jelennek meg, Ggy a
Vallalkozas errél e-mail Utjan értesithet6 Vasarloit, aki a Webaruhazban kordbban az e-mail

atjan tortén6é megkeresés engedélyezte.

Amennyiben a Vasarlé nem kivan a Vallalkozastol hirlevél Formajaban tajékoztatas kapni, gy
jogosult a hirlevélen keresztiil leiratkozni illetve a Vallalkozas e-mailben torténd

megkeresésében kérni a leiratkozast.
V. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Vasarlo a termékkel vagy a Vallalkozas tevékenységével kapcsolatos Fogyasztéi kifogasait az

aldbbi elérhetéségeken terjesztheti eld:

e Levelezési cim: 9422 Harka, Fenyves u. 12.

* Telefonszam: +36 30 513 1087,

» Kapcsolattarté személy: Tompa Gabor, ligyvezet6
* E-mail: wsgrouphungary@gmail.com

Ha a Vasarlo a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem
lehetséges, akkor a Vallalkozas a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat telefonon kozolt
szbbeli panasz esetén a Vasarlénak legkésdbb az irasbeli panaszrél sz6l6 részben
meghatarozott érdemi valasszal egyidejlileg megkdldi, és a tovabbiakban az irdsbeli panaszra

vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

A telefonon kozolt szébeli panaszt a Vallalkozas kotelez6en egy egyedi azonositészamr |

el, ami a panasz visszakereshetdségét segiti. Ezt a szamot a Vallalkozas az Vasarloval koteles
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kozolni.

A Villalkozas az irasbeli panaszt annak beérkezését kbveté harminc napon beliil kételes
megvizsgalni és érdemben megvalaszolni, tovabba intézkedni arrél, hogy a valasz a Vasarléhoz
eljusson. Ha a panaszt a Vallalkozas elutasitja, koteles allaspontjat az elutasitasra vonatkozé

érdemi valaszaban megindokolni.

A panaszroél felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat a Vallalkozas kételes 6t évig

megorizni.

Amennyiben a Vallalkozas és a Vasarlo kozott esetlegesen fennalléd Fogyasztoi jogvita az
egyeztetések soran nem rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a

Vasarlo szamara:

* Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagokndl: amennyiben a Vasarlé fogyasztdi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi
hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a hatésag dont a Fogyasztévédelmi eljaras

lefolytatdsarol.

» Békélteto testilet eldtti eljaras: a termékek mindségével, biztonsdgossagaval és a
termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita birdsagon kiviili, békés rendezése céljabél a
Vasarlo eljarast kezdeményezhet a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
békéltetd testlletnélilletve a Vallalkozas székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett
mikodo békéltetd testilethez fordulhat. Békéltet6 Testiletre vonatkozé szabalyok
alkalmazasaban Fogyasztonak mindsiil a kilon torvény szerinti civil szervezet, egyhaz,
tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap,
hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat

cimzettje.

Gyo6r-Moson-Sopron Megyei Békéltet6 Testliilet elérhetbségei:
Cim: 9021 Gyér, Szent Istvan Gt 10/A

Levelezési cim: 9021 Gydr, Szent Istvan at 10/A

E-mail cim: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu

Kozponti telefonszam: +36 96 520 217

Online adasvételi szerz6déssel 6sszefliggé hataron atnyuld fogyasztoi jogvita esetén a
az online vasarlashoz kapcsolddé, hataron atnyuld jogvitat elektronikus Gton rendezhel

kovetkezé linken elérhetd online platformon keresztil beadott elektronikus panasz utjan.
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Ehhez nem kell mast tenni, minthogy a fenti linken elérheté online platformon a Vasarlo
beregisztral, kitolt egy kérelmet hidnytalanul, majd elektronikusan bekildi a Békéltet6
Testiilet részére a platformon keresztiil. Magyarorszdgon a Budapesti Békélteto Testilet (BBT)
jogosult eljarni az online adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6désekhez kapcsoldédé hataron

atnyalé Vasarlo és kereskedd kozotti jogvitakban.

* Birdsagi eljaras: Vasarld jogosult a fogyasztdi jogvitdbol szarmazé kovetelésének birdsag
elotti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrol szélé 2013. évi V.
torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol szélé 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései

szerint.
VI. EGYEB RENDELKEZESEK

A Villalkozas barmikor jogosult a jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. A Vallalkozas
a modositasokrol a Vasarlokat a Webaruhdz feliiletén keresztiil tajékoztatja. A médositast
kovet6en a Webaruhaz hasznalatanak Feltétele, hogy a Vasarlé a Webaruhazon keresztiil és az

ott biztositott médon azokat kifejezetten elfogadja.
A Villalkozas semmilyen magatartdsi kddex rendelkezéseinek nem veti ala magat.

A jelen ASZF 2022.11.01. napjatél visszavonasig, illetve annak médositasaig hatalyos. Az
ASZF rendelkezéseit csak a hatalybalépését kovetbden kotott szerzédésekre kell

alkalmazni.
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